BRAIN FIRST - WORKSHOP

CojecovVvAl

Slova, kterd kolem sebe slysite, srovnana od toho nejmensiho uvnitr az po
to, co vam bézi samo, i kdyz jste pryc.

Je to jako u auta: motor sam nikam nejede. Kolem néj musi byt auto, ve kterém se da sedét, v auteé ridic,
ktery vi, kam jede, a ve firmé dispecink, ktery ho posle na cestu, i kdyz majitel zrovna spi. U Al je to stejné -
model, aplikace, agent a automatizace nejsou soupefi, je to jedna vrstva kolem druhé. Vétsina zmatku v
¢lancich vznika z toho, ze se ty vrstvy michaji dohromady.

KDE JSTE VY
Kdo piSe do ChatGPT nebo Claude v prohlizeci, je ve treti vrstvé - a vrstvy pod ni ani nemusi vidét. Osm vrstev je volba tohoto
plakatu, ne fakt o Al: jing autor by je rozdélil na $est nebo dvanact a nebyl by to spor. Cisla také nejsou poradi, ve kterém se to

zavadi - je to poradi, ve kterém to na sobé stoji.

@. MOdeI SLOVA, KTERA SE V TETO VRSTVE OBJEVI

VELKY JAZYKOVY MODEL (LLM) ) ) , ..
GPT Generative pre-trained transformer - druh modelu, ktery text tvofi a

VYBIRATE TIM, KTEROU APLIKACI OTEVRETE pfedem se uci z obrovského mnozstvi textu. Modely od OpenAl. Pohangji

ChatGPT a spoustu firemnich aplikaci.
Vycvi¢eny predvidac textu. Dostane text a

pocitd, co nejspis$ nasleduje - jako kdyz Claude Modely od Anthropicu. Unesou v jednom zadani hodné textu, takze si

telefon pfi psani nabizi dalsi slovo, jen

mnohem chytreji. Nemysli, pocita. Gemini Modely od Googlu. Stejné jméno nese i jejich aplikace, proto ten

S&m o sob& nema pamét, nevidi vase zmatek.

el el Cl e Sl C BN BT Llama Modely od Mety. Smite si je stdhnout a pustit na vlastnim pocitaci.
vrstvy nad nim existuji proto, aby mu to

dodaly. Mistral Francouzsky vyrobce. V Evropé se zminuje kv0li tomu, kde lezi data.

DeepSeek, Qwen, Kimi Cl’nétl'vgrobci: Qwen je od Alibaby, Kimi od Moonshotu,
DeepSeek stoji samostatné. Levné a schopné, ale text jde do Cing.

Grok Modely od xAl, napojené na sit' X (dfiv Twitter) - maji tak pristup k
Cerstvému déni.

CO SI Z TOHO ODNEST

LLM (large language mode, velky jazykovy model) je ndzev druhu, ne znacky - tak
jako ,,automobil®, ne , Skoda“. Pro béznou kancelarskou praci se dnesni modely lisi
min, nez se zda. Zemeé vyrobce ale fika, kam vas text odchazi a ¢i zakony na néj
plati.



Kde model bézi

CI1z1 POCITAC, NEBO VAS

UCET U VYROBCE SAMI, VLASTNI SERVER S POMOCI

Model je jeden obrovsky soubor - takovy, ze

by se stahoval hodiny a mailem ho nepoSlete.

Bud' bé&zi na cizim pocitaci, ktery jede
nonstop (tomu se fika server), nebo si ho
stahnete k sobé.

Kdyz piSete do ChatGPT v prohlizeci, bézi
model na cizim serveru a vas text tam
odchazi. Proto se pfedem rozmysli, co tam
nepatfi: mzdy, smlouvy, osobni Udaje
zakazniku.

Aplikace

CHAT OKNO, DO KTEREHO PISETE

ZVLADNETE SAMI, STACI UMET PSAT

Model je uvnitf, ale aplikace k nému pridava
historii rozhovoru, nahravani soubor(,
hledani na webu, hlas a UCet, ze kterého se
plati.

GPT je model, ChatGPT je aplikace nad nim.
Proto se dveé véci se stejnym motorem
chovaji jinak. A rozdil, ktery v praci opravdu
ucitite, déla Casteéji aplikace nez model: co
umi nahrat, najit a zapamatovat si.

SLOVA, KTERA SE V TETO VRSTVE OBJEVI

Napojeni pro programy (API) Application programming interface, rozhrani pro
programy. Pristup, pres ktery si s modelem povida jing program, ne clovék.
Plati se podle spotfeby, ne mési¢nim pausalem.

Azure OpenAl, AWS Bedrock Konkrétni jména pronajatého prostoru - u
Microsoftu a u Amazonu (AWS, Amazon Web Services). Model je tentyz; firmy
to voli, kdyz chtéji mit data v Evropé, tfeba v datovém centru ve Frankfurtu.

Ollama, LM Studio Programy, ktergmi si model spustite na vlastnim notebooku.
Nic neodchazi ven, ale vgkon i kvalita jsou nizsi.

Hugging Face Neni to misto, kde model béZi, ale odkud se bere: verejna
knihovna, ze které si model stahnete, nez ho pustite u sebe.

CO SI Z TOHO ODNEST

,Otevieny model“ si smite stdhnout a pustit na svém pocitaci. Uzavieny bézi jen u
vyrobce - pouzivat ho smite, dovnitf nevidite. To je cely rozdil, o kterém se v
¢lancich piSe jako o open-source Al.

SLOVA, KTERA SE V TETO VRSTVE OBJEVI

ChatGPT Chat okno od OpenAl. Nejrozsifenéjsi, proto se jeho jméno pouziva
jako obecné oznaceni pro Al.

Claude.ai Chat okno od Anthropicu. Umi nahrat a prohledat vlastni dokumenty.

Gemini Chat okno od Googlu, propojené s Gmailem a Dokumenty.

Microsoft Copilot Al pfimo ve Wordu, Excelu a Outlooku - pracujete v
programu, ktery uz znate.

Perplexity Hledani, které u kazdé odpovédi ukazZe zdroje. Dobré tam, kde si
potrebujete ovérit fakta.

NotebookLM Aplikace, ktera se pta jen vasich vlastnich dokumentg.
Neodpovida z internetu.

CO SI Z TOHO ODNEST

Tady je vétsina lidi. Jedno jméno pro model i aplikaci (Gemini, Grok) je marketing, ne
technika - vrstvy to nespoji. Proto srovnavat ,,ChatGPT a Claude* znamena
srovnavat dvé vrstvy naraz.



Agent

AI,

KTERA JEDNA

NAINSTALUJETE SAMI, ALE CHCE TO ZVYK

Nejen odpovida - déla kroky. Cte a pise

soubory, spousti programy, prochazi web, po

ch

=9 K

ybé to zkusi jinak a jde k cili.

Agent je ten fidi¢ z Uvodu - ten, kdo jede sdm
za cilem. Chatbot véam jen poradi po telefonu,
co mate udélat; agent to udéla sam - jako
byste brigadnikovi dali kli¢e od dilny. Ridi¢
ukazuje, Ze jede bez dozoru; klice ukazuji,
kolik smi bez dovoleni. Proto se u n&j poprvé
fesi, k Cemu ty klice ma a kdy se musi zeptat.

ontext a pamét’

ODKUD BERE VASE FAKTA

v

LASTNI DOKUMENTY SAMI, FIREMNI DATA S PoOMOCI

Model nevi nic o vasi firmé. Tady se mu to
dodava - bud rovnou do rozhovoru, nebo
dohledanim z vasich vlastnich dokumentu.

Aplikace si o vas par Udaju uloZzi, ale dlouhy

zapsané v souboru nebo v Ulozisti dat
(databazi). Zkouska: nahrajte cenik a tfi
posledni nabidky. Kdyz se vas Al prestane
ptat na to, co v nich stoji, tato vrstva u vas
funguje.

rozhovor neni pamét. Trvale plati jen to, co je

SLOVA, KTERA SE V TETO VRSTVE OBJEVI

Claude Code Agent od Anthropicu, ktery bézi v pfikazovém okné: misto klikani
se mu pise. Umi sahnout na soubory ve slozce, kterou mu date.

Codex CLI, Gemini CLI Totéz od OpenAl a od Googlu. CLI (command line
interface) je pfikazové okno - ¢erna plocha, do které se piSe misto Klikani. Lisi
se detaily, princip je stejny.

Cowork Agent od Anthropicu na dokumenty misto na programovani. BéZi na
jeho serverech; do slozky na vasem pocitaci sdhne jen s vasim svolenim a jen
kdyz mate spusténou aplikaci.

Cursor, Copilot Agent Agenti uvniti programu, ve kterém se pise kod. Uréené
pro vyvojére, ne pro kancelar.

OpenClaw Osobni agent, kterému se piSe do WhatsAppu nebo Telegramu.
Provozuje si ho kazdg sam - a je to zdaleka nejmif hotova véc v této vrstvé:
Spatné zabezpecenych instalaci se da na internetu najit tisice.

CO SI Z TOHO ODNEST

Slovo ,agent” se dnes lepi na cokoli. Poznate to jedinou otdzkou dodavateli: udéla
to za mé, nebo mi jen napi$e, co mam udélat? Kdo jedna sam, je agent. Zbytek je
chat.

SLOVA, KTERA SE V TETO VRSTVE OBJEVI

Kontextové okno Kolik textu model vidi najednou. Co se do néj nevejde,
vypadne - a nikdo vas na to neupozorni.

Vlastni instrukce, projekty Trvalé zadani, které plati v kazdém rozhovoru, aniz
ho pokazdé opisujete.

Soubor s pravidly Totéz psané rovnou u dat, se kterymi se pracuje. Agent si ho
nacte sam, nez zac€ne.

RAG Retrieval-augmented generation, odpovéd obohacend o vyhledani. K vasi
otazce se nejdfiv dohleda spravny kus vasich dokumentd a teprve pak se
odpovida. Jako asistentka, ktera pred poradou polozi na stUl tu spravnou
slozku.

Embedding Prevod textu na ¢isla, aby $lo hledat podle vgznamu, ne podle
pfesnych slov. NapiSete ,reklamace” a najde se i ,stiznost zakaznika*“.

Vektorova databaze Sklad téch Cisel, ve kterém se hleda rychle i mezi tisici
dokumenty.

CO SI Z TOHO ODNEST

RAG neni chytrejsi model a nic se jim nedoudi - jen dostane k otazce spravnou
stranku. Pro vétsinu firem je to levnéjsi a rychlejsi cesta nez doucovani modelu na
vlastnich datech.



MCP a API

NAPOJENI A NASTROJE - RUCE SYSTEMU

HOTOVA NAPOJENI SAMI, VLASTNI S PoOMOCI

Bez nich Al jen miuvi. S nimi si precte mail,
sdhne do kalendare, otevre stranku, pripravi
fakturu.

MCP (modei/ context protocol) je pro Al to, co
USB pro pocitac: jeden dohodnuty tvar
zasuvky, do kterého jde zapojit cokoli. Bez
néj se kazdé napojeni programuje zvlast -
proto ho dnes podporuje vic vyrobcl naraz.

Skill a hook

PRAVIDLA A ROZSIRENI - JAK SI TO OHNETE PRO
SEBE

PSANA PRAVIDLA SAMI, AUTOMATICKE ZABRANY S
poMoct

Model bez pokynud se chova prdmérné. Tady
se uréuje, co ma délat vzdycky, co nikdy a v
jakém poradi.
Cedule ,zhasinejte” je prosba - plati, jen
kdyz si ji nékdo precte. Pohybové ¢idlo
zhasne samo. Napsané pravidlo je cedule,
hook je to ¢idlo.

SLOVA, KTERA SE V TETO VRSTVE OBJEVI

MCP Model context protocol, protokol pro predavani kontextu modelu.
Dohodnuty tvar zasuvky, ktergm se k Al pfipojuji nastroje. Co ho podporuje,
jde zapojit bez programatora.

API Application programming interface, rozhrani pro programy. Seznam Ukonu,
které jeden program nabizi druhému - tfeba e-shop bance pri platbé kartou.
Starsi cesta nez MCP: kazda sluzba ma vlastni.

Konektory, integrace Hotova napojeni na bézné sluzby - Gmail, Google Disk,
Slack. Zapnete je klikanim a povolite, co smi vidét.

Nastroje / funkce Seznam Ukond, které Al smi pouzit: vyhledat, poslat, zapsat.
Co v seznamu neni, udélat nem0ze.

API kli¢ Heslo pro program, ne pro ¢lovéka. Kdo ho ma, pouziva vase napojeni
a plati to vas ucet.

Webhook Opacny smér nez dotaz: cizi sluzba se ozve sama, jakmile se néco
stane. Prisla platba, pfibyl soubor - a linka se rozjede.

CO SI Z TOHO ODNEST

Kli¢ patfi do spravce hesel, ne do chatu a ne do sdilené tabulky. A pozor na
podvrzeny pokyn: v mailu nebo na strance mize byt text, ktery agentovi nakaze
néco jiného, nez chcete vy - a on nepoznd, Ze neni od vas.

SLOVA, KTERA SE V TETO VRSTVE 0BJEVI

Prompt Zadani ukolu. Ne kouzelna formulka: popis toho, co chcete, co se nesmi
a jak ma vysledek vypadat.

Systémovy prompt Zadani, které plati porad a v kazdém rozhovoru. Urcuje roli,
tén i to, Ceho se Al nema dotykat.

Skill Hotovy nadvod na opakovanou Ulohu. LeZi stranou a nacte se, teprve kdyz
na tu Ulohu dojde.

Hook Zasah, ktery se spusti sdm pred akci nebo po ni - nezavisle na tom, co si
Al mysli. Tim se z prosby stava zabrana.

Mantinely Co agent nesmi, i kdyby ho o to nékdo pozadal. Typicky mazani dat,
platby, odchozi komunikace.

Subagent Pomocnik s vlastnim Ukolem a oddélengm zadanim. Odvede kus
prace a vrati jen vysledek, ne cely svUj postup.

CO SI Z TOHO ODNEST
Tato vrstva je rozdil mezi ,pouzivam Al“ a ,mam vlastni systém*. Bez ni zacinate
pokazdé znovu a pokazdé stejné vysveétlujete, jak se u vas véci délaji.



Automatizace

KDO TO SPUSTI, KDYZ U TOHO NESEDITE

SLOVA, KTERA SE V TETO VRSTVE OBJEVI

n8n Propojovac kroky, ktery se sklada klikanim. Da se provozovat u sebe, ale

KLIKANIM SAMI, SLOZITEJSI LINKY S PoMoci pak se o jeho béh starate sami.
Propojeni krokd do linky: prijde mail = Make, Zapier Totéz jako sluzba: bézi to za vas a plati se mési¢né. Rychlejsi
vytahne se pfiloha - Al ji shrne - zépis do start, mensi kontrola.

tabulky - zprava vam. Bez jediného kliknuti. L L . , L.
Power Automate Propojovac uvniti Microsoftu. Umi i naplanovany béh.

Automatizace nedélad Al chytrejsi, jen

- : - . Napla j béh ta Claude Code i Cod d i probudit podl
rychlejsi. Chyba, ktera se driv stala jednou za aplanovany beh agenta Liaude L-ode 1 Lodex se dnes umi probudit podie

) o ) kalendare a odvést préaci samy. Propojovac k tomu nepotfebujete.
den, se ted stane i ve tfi rano a nikdo u toho

neni. Proto se automatizuje az to, co ovéfené Spoustée udalosti Nespousti to ¢as, ale udalost: priel mail, pfibyl soubor,
funguje. zménil se Fadek v tabulce.

CO SI Z TOHO ODNEST

Propojovac a agent délaji totéz jinak: propojovac jede podle nakliknutého
schématu, agent podle zadani. Schéma je predvidatelné, agent si poradii s tim, co
jste nenaklikali - a pravé proto potrebuje kontrolu.

A nad tim vsim: kontrola

Kazda vrstva pridava jednu schopnost - a jedno nové misto, kde se to mUze tiSe pokazit. Proto k tomu pattfi jesté jedna véc navic. Neni to
nastroj, je to navyk. Sebejisté vyslovena nepravda neni porucha, kterou pUjde spravit: plyne z toho, jak model pracuje - pocitd
pravdépodobné pokracovani, ne pravdu. Cim vic vrstev nad sebou, tim dal se chyba stihne rozjet, nez si ji nékdo vsimne.

e Kontrolujte tam, kde to skon¢i e Posledni slovo ma ¢lovék o PiSte si datum ovéreni
V odeslaném mailu, v tabulce, na webu. U v8eho, co jde ven z firmy nebo co se U v8eho, co starne - ceny, verze, jména
Ne v okné chatu a ne podle toho, co o neda vzit zpét produktUd. Tento plakat taky

své praci tvrdi Al



Slova, na ktera narazite v ¢lancich

Token

Kousek slova, se ktergm model pocita. Podle tokent se plati: delsi
zadani i delsi odpovéd zvedaji UCet. A protoze model nepracuje s
pismeny, neumi spolehlivé fict, kolik jich ve slové je.

Halucinace

Sebejisté vyslovena nepravda. Neni to porucha, kterou pUjde spravit:
plyne z toho, Ze model pocita pravdépodobné pokra¢ovani. Poznate ji
ovérenim, z ténu odpovédi nikdy.

Server

Cizi pocitac, ktery bézi nonstop a nékdo plati jeho provoz. ,,BéZi to v
cloudu“ neznamena nic vic nez toto - jede to na cizim pocitaci, ne na
vasem.

Vahy modelu

Ty naucené hodnoty jako soubor ke stazeni. Kdyz jsou volné dostupné,
smite si model pustit u sebe; jinak se k nému dostanete jen pres
vyrobce.

Reasoning model

Model, ktery si nejdfiv projde Uvahu a teprve pak odpovi. Trva to déle a
stoji vic, ale na slozitém zadani udéla min chyb.

Prompt

Zadani. Nejde o kouzelna slova, ale o tfi véci: co chci, co se nesmi a jak
to ma vypadat. Cim mif prostoru nechate, tim mifi si model domysii.

Bez programovani

Nastroj, kde se reseni sklada klikanim. Plati to o propojovacich i o
vétsiné Al aplikaci - programator je potreba az u napojeni Sitého na
miru. Anglicky no-code.

Al Act

Evropské narizeni k umélé inteligenci. Po firmé chce hlavné védét, kde a
jak Al pouziva; na bézné psani do chatu dopada nejmirnéji, na
rozhodovani o lidech nejprisnéji. Povinnost postarat se o proskoleni lidi,
kteri s Al pracuji, ale plati bez ohledu na to, k ¢emu ji firma pouziva.

BRAIN FIRST - BRAINFIRST.CZ

Kontextové okno

Kolik textu udrzi najednou pred o¢ima. Co se do néj nevejde, vypadne -
a model to neohlasi. Prosté odpovi, jako by tam ta ¢ast nikdy nebyla.

API

ZpUsob, jak si mezi sebou povidaji dva programy bez ¢lovéka u toho.
Kdyz nékdo fekne ,napojime to pres API“, mysli tim, Ze si to spolu bude
data predavat samo, bez kopirovani a vkladani.

Parametry (7B, 70B)

Pocet nauc¢enych hodnot uvnitf modelu; B je miliarda. Vic neznamena
automaticky lepsi - znamena drazsi provoz a silnéjsi pocitac pod tim.

Fine-tuning
Douceni modelu na vlastnich datech. Drahé a rychle zastarava - vétsiné
firem staci dobfe dodané vlastni dokumenty (vrstva 5).

Multimodalni

Umi i obrazek, zvuk nebo video, nejen text. V praxi: vyfotite fakturu
nebo obrazovku a rovnou se na ni zeptate.

Podvrzeny pokyn

Cizi pfikaz schovany v textu, ktery Al ¢te - v mailu, na strance, v
dokumentu. Agent ho mUzZe poslechnout, protoze nerozlisi vase zadani
od ciziho. Anglicky prompt injection.

Osobni Udaje

Jméno, e-mail, mzda, zdravotni Udaj zakaznika nebo zaméstnance. Do
cizi Al nepatfi jen tak - plati pro ni stejna pravidla jako pro kazdého
jiného dodavatele, kterému data svéfite.

Destilace

Maly model se uci od velkého. Levnéjsi a rychlejsi provoz, o néco horsi
vysledky - poznate ho podle ,mini*, ,flash* nebo ,lite* v nazvu.
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